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Resumen: La evaluacion de asignatura inglés en las carreras de ciencias médicas es un aspecto esencial
dentro del proceso de ensenanza-aprendizaje, en cualquiera de las formas existentes segtin los planes de
estudio. Se pretende evaluar la adquisicion de idioma por parte de los estudiantes, aspecto que se ve
afectado por diversos aspectos, asi la evaluacion final de cada semestre es meramente cualitativa, en
tanto la evaluacién formativa generalmente queda en segundo plano. Se evalda el desarrollo de la
competencia comunicativa, més centrado en el contenido de ensenanza que en la adquisicion real de las
habilidades individuales y a la vez grupales. Una evaluacion formativa requiere de implementar otras
formas de evaluacion, donde el estudiante no piense en la nota que quiere o necesita adquirir, sino que
se motive y disminuya el estrés causado por las evaluaciones. La presente investigacion refiere las
ventajas de la evaluacién formativa a través de la gamificacién, para mejorar el aprendizaje de la

asignatura inglés en las carreras de ciencias médicas.

Abstract: The evaluation of the English subject in medical sciences careers is an essential aspect within
the teaching-learning process, in any of the existing forms according to the study plans. It is intended to
evaluate the acquisition of language by the students, an aspect that is affected by various aspects, thus the
final evaluation of each semester is merely qualitative, while the formative evaluation generally remains
in the background. The development of communicative competence is evaluated, more focused on the
teaching content than on the actual acquisition of individual and group skills. A formative evaluation
requires the implementation of other forms of evaluation, where the student does not think about the grade
he wants or needs to acquire, but rather motivates and reduces the stress caused by the evaluations. The
present investigation refers to the advantages of formative evaluation through gamification, to improve
the English subject learning in medical sciences careers.
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INTRODUCCION

En la actualidad se suscitan cambios profundos en la enseiianza del idioma inglés, lo que conlleva a la aplicacion de diversas
estrategias para lograr un proceso de ensefianza y aprendizaje del a la altura de las demandas actuales de la sociedad, junto
alos avances de la ciencia y la técnica. Estos cambios deben acompanarse de formas evaluativas que permitan a los docentes
obtener un conocimiento real sobre el aprendizaje adquirido de los estudiantes, mas alld de una nota para llenar un registro

de evaluacidn, segtin las normativas institucionales.

El contexto donde se encuentra la institucion educativa y lo que espera el profesor respecto a los aprendizajes de sus alumnos
son dos aspectos que se unen cuando el docente evalta a sus pupilos; por tal razén, en el mejor de los casos, los calificativos
quizas sean un indicador del desenvolvimiento académico de los estudiantes en relacion con sus pares de la misma aula; en
muy pocas ocasiones representan una verdadera evaluacion sobre lo que aprendieron del curriculo (Cruzado, 2022).

La evaluacion del aprendizaje es una actividad muy compleja, porque esta es afectada por muchos aspectos importantes,
como la forma de evaluacion, hora, lugar, frecuencia, asi como aspectos psicolégicos como la motivacién por aprender el
idioma o el estrés que causan los examenes en la mayoria de los estudiantes.

La evaluacion del aprendizaje se puede lograr con herramientas de evaluacién centradas en el aprendizaje del estudiante,
mas que en un instrumento evaluativo con rangos matematicos. Entre ellas se destaca la gamificacion, que permite llevar a
cabo el proceso de evaluacion de forma innovadora, donde prime el protagonismo de los estudiantes durante la clase de
inglés, que hace posible corregir errores de forma inmediata, lograr la debida retroalimentacién.

El objetivo de este trabajo es demostrar las ventajas que posee la evaluacién formativa a través de la gamificacion, sus
potencialidades para mejorar el aprendizaje del idioma inglés Ademas, posibilité realizar un estudio cuidadoso de los
conceptos de gamificacion y evaluacion formativa, asi como la revision de los documentos que rigen la ensefianza del inglés
en las carreras de las ciencias médicas.

LA EVALUACION EN EL PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE DEL INGLES EN LA EDUCACION
SUPERIOR
El proceso de ensefianza-aprendizaje de idioma inglés dentro de la Ensefianza Superior en las carreras de ciencias médicas

estd en un proceso de cambios aparejados al desarrollo de la ciencia, por lo que se introducen cambios significativos

encaminados a que los estudiantes alcancen un dominio del idioma inglés.

La demanda de una evaluacion pertinente para el aprendizaje y posterior desempeno de la profesion en ambiente angléfono,
es innegable (Mayedo et al., 2021), no solo se trata de innovar en formas mas asequibles para que el contenido llegue a los

estudiantes, como es empleo de las Tecnologias y las redes sociales, también es meritorio y necesario disefiar formas de
evaluacion mas activas y atractivas , donde se pueda preciar el aprendizaje real del estudiante, donde aprobar el examen,
con un minimo o con calificacidn mas alta sea loa primordial

La evaluacion del proceso de ensefianza- aprendizaje es una categoria diddctica, que se realiza de diversas formas, que
envuelve elementos pedagdgicos, didacticos - metodoldgicos, para valorar la adquisicion del contenido y el desarrollo de
habitos y habilidades, encaminado al alcance de un aprendizaje significativo.

En las carreras de las ciencias médicas el sistema de evaluacion esta regido por los planes de estudio, de lo cual dependen las
distintas formas de evaluacion, su frecuencia y puntuacion, todo con el objetivo de constatar el nivel de aprendizaje de los
estudiantes. Cada semestre tiene una evaluacién parcial, una final y desde el comienzo del curso o periodo, se realiza la
evaluacion sistematica en cada clase, los que pueden ser ejercicios orales o escritos, presentaciones orales como las tareas
extra clases, la observacion directa de la participacion de los estudiantes, se pueden organizar en equipos, individuales o en
parejas.

La evaluacion del aprendizaje estd permeada por multiples factores, desde el componente subjetivo intrinseco en toda
evaluacion, los elementos de idiosincrasia del pais, las concepciones tedrico-practicas, aspectos legitimados, entre otros, que
influyen en las maneras de proceder en el proceso de ensefianza-aprendizaje (Zhou et al, 2021). Al considerar la evaluacién

como un acto educativo, es necesario contemplar que no solo se evalia contenidos, sino también procedimiento y actitudes
orientados al desarrollo de competencias (Ramos y Romero, 2019).

La evaluacion formativa es la que emplea el profesor para valorar el proceso de ensefianza- aprendizaje, mientras la
evaluacion tradicional esta basada en exdmenes, lo que esta reglamentado por los programas y planes de estudio vigentes
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para las asignaturas, muchas de las veces generan falta de motivacion, causa estrés, y los resultados no son justos para los
estudiantes.

Por estas razones la evaluacion dentro del proceso de aprendizaje es un tema de mucho interés para los profesores. Mucho
se ha escrito y descrito sobre la evaluacion, sobre la forma tradicional de evaluacion, de caracter cuantitativa, que refleja una
nota, muchas veces dista de lo que realmente el estudiante pude hacer, dejaindose en un segundo plano la evaluacion

formativa

La evaluacion formativa introduce una ruptura al proponer desplazar la regulacion al nivel de los aprendizajes e
individualizarla cuando la evidencia se utiliza efectivamente para adoptar la ensefianza y responder a las necesidades de
aprendizaje de los alumnos (Mendoza, 2021, p.118), la forma evaluativa empleada por el profesor es un elemento esencial

que puede modificar el ambiente, la aptitud y actitud de los estudiantes durante y hacia la evaluacion.

Desde esta perspectiva este tipo de evaluacion convoca la necesidad de comprenderla como un proceso continuo, esto
implica que no se da solo al final del proceso de aprendizaje para saber si s estudiantes lograron las metas propuestas, es
parte constituyente de todo ese proceso de aprendizaje. La columna vertebral de la evaluaciéon formativa es la
retroalimentacion, que a su vez es un proceso clave de la evaluaciéon formativa que permite desarrollar el pensamiento critico

de los estudiantes (Ledn, 2021).

La intencién de la evaluacién formativa es apoyar en paralelo el proceso de ensefianza-aprendizaje, dandole seguimiento,
permitiendo retroalimentar a los profesores y estudiantes, permitiendo a ambos, tomar decisiones para corregir lo que le
confiere una naturaleza procesal, provoca un flujo continuo de retroalimentacién. La retroalimentacién es esencial en la
evaluacion, pues fomenta del desarrollo integral del estudiante, ademas que causa confianza, la autonomia; es participativa
y, sobre todo, genera mejora de los niveles de aprendizaje, pues el estudiante adquiere confianza al recibir en forma oral o
escrita las fortalezas, asi como las dificultades de su evidencia, lo cual le permite mejorar y conlleva a un aprendizaje
significativo (Bizarro et al, 2021).

Es importante recalcar que un instrumento de evaluacion no debe estar enfocado al aprendizaje memoristico, como por
ejemplo los exdmenes, por lo que se caeria en el tradicionalismo y a su vez se provocaria un proceso adaptativo de los
estudiantes para el tipo de evaluacion que se va a utilizar, en vez de conseguir el mejor aprendizaje utilizando varias técnicas
e instrumentos de evaluacién formativa (Cumbe et al, 2018). Entre los beneficios de esta forma de evaluacion se encuentra

el desarrollo de estrategias metacognitivas, haciendo a los estudiantes responsables de su propio proceso de aprendizaje. La
evaluacion formativa se erige como proceso imprescindible para garantizar la formacién integral y de calidad de los
profesionales de la Medicina, puesto que al ser estos capaces de auto valorar su progreso en la adquisicion de conocimientos
y habilidades propias de la lengua inglesa, pueden autorregular su aprendizaje, convirtiéndose asi en aprendices autdnomos
de una lengua que necesitan para complementar su perfil profesional y el consiguiente desarrollo profesional y cientifico
(Berdayes et al, 2022).

Por todo lo anterior, se precisa que la evaluacion debe estar inmersa como una serie de acciones que refuerzan el
acompafnamiento, y acercan al alumno hacia los aspectos que él considera relevantes para su desarrollo, favoreciendo los
procesos de autorregulacion del aprendizaje (Alcantara et al, 2020)

LA GAMIFICACION: UNA HERRAMIENTA PARA LA EVALUACION FORMATIVA EN EL APRENDIZAJE
DEL INGLES

La gamificacion surgio en el contexto empresarial, pero en los tltimos afios ha crecido y con el paso de los afios ha adquirido
mucha importancia por la gran utilidad que posee en el proceso de ensefianza- aprendizaje; la paulatina introduccion de
elementos propios de los juegos en las clases ocasiona un marcado aumento de la motivacién, sin descuidar que debe
planearse minuciosamente.

La gamificacién es un fenémeno de amplio alcance que, pese a su reciente aparicion, se encuentra en el foco de debate y
ofrece campos de trabajo interesantes en el terreno educativo, invitando a reflexiones futuras. La mayor conclusion que se
puede extraer es que la gamificacion ha tenido una respuesta en los alumnos, cambiando su modo de trabajar e implicarse
en el aula, lo que ha generado una innegable repercusion positiva a nivel cognitivo y emocional (Bernardo et al., 2021)

Este recurso didactico no solo esta relacionado con el empleo de juegos elaborados previamente, ni las amplias bondades
que ofrecen las actuales y constantemente crecientes tecnologias de la informatica y las comunicaciones, sino que también,
es la adaptacion del contenido de la ensefianza a un juego, es decir, en caso del idioma inglés es la integracion de los elementos
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que conforman la comunicacion , ya sea oral o escrita de manera ltdica, de manera tal, que el juego resulta interesante y
motivador para los estudiantes aprendices del idioma.

Esta técnica capta inmediatamente la atencion de los estudiantes, motivandolos a conseguir sus objetivos. Al utilizar la
gamificacion en clase, “el cambio que se ve en los estudiantes es muy significativo, ya que todos se motivan y quieren
participar” (Murillo y Vaca, 2022, p. 1681). El objetivo de la gamificacién es conseguir que el estudiante se motive en su

aprendizaje, lograr cambios en su comportamiento y actitud, siendo el docente el que realice sus reglas de juego,
entusiasmandolo a ganar y subir sus puntajes y poco a poco a medida que pase los niveles y estén enganchados en el juego
ir subiéndole el nivel de complejidad para la obtencion de resultados (Gurumendi et al., 2022).

También se evidencid que la evaluacién formativa era mas motivadora para los estudiantes que los métodos tradicionales,
porque no se centraban en una sola estrategia, sino que tenfan la oportunidad de ser valorados de diferentes formas, ademas
de reducir la presién generada por las evaluaciones tradicionales. El estudio anterior logré concluir que la introduccién de
la evaluacion formativa puede cambiar positivamente la percepcion de los estudiantes hacia el aprendizaje del idioma inglés,
brindando a los estudiantes una sensacion de logro y éxito, ademas de modificar comportamientos. Por otra parte, la
evaluacion formativa prob¢ ser un factor clave para comprender cémo los estudiantes asumen las tareas y las dificultades

(Manrique, 2018).
Las caracteristicas propias de la gamificacion aportan elementos de diversién que fomentan tanto la motivacion intrinseca

(inherente a la persona) como la extrinseca (exterior a la persona), debido a la personalizacion de la experiencia, basandose
en los intereses de los estudiantes, lo que provoca que estén motivados incluso en la realizacién de actividades y tareas que

pueden resultar mas desmotivadoras y aburridas, (Martinez, 2021), como lo son los exdmenes de inglés en cualquiera de sus
variantes, esto hace posible que la evaluacion formativa mediante la gamificacién demuestre el verdadero aprendizaje y
posibilita un trabajo remedial efectivo. Cabe destacar que si los estudiantes estan motivados por el idioma, la evaluacion
formativa a través de la gamificacion, le restara al acostumbrado estrés, monotonia y cansancio que provoca la evaluaciéon

sumativa.

Pero para ello, el material lingiiistico que se presente debe reflejar su utilizacion en la realidad (Rodriguez et al, 2021, p.32),

para que el estudiante pueda apreciar la validez y el uso comunicativo, que no es solo copiar o repetir frases o palabras,
mediante el empleo de situaciones simuladas y para que aprenden el idioma en el proceso de comunicacién. La evaluacién
es parte esencial del proceso de enseiianza-aprendizaje, no es inicamente una instancia para verificar el aprendizaje, sino
que es parte del proceso, por lo que, contar con evaluaciones formativas complementarias a las sumativas es esencial para
que los estudiantes se mantengan en un aprendizaje continuo (Luzardo y Farias, 2021), por lo tanto , la finalidad de la

evaluacion formativa es perfeccionar el proceso de ensenanza-aprendizaje, ddndole mas relevancia al proceso que al
resultado propiamente, siendo entonces la aplicacién practica del contenido, lo que le confiere a este tltimo su valor real.

La actividad gamificada repercute en el aumento de la predisposicidn psicologica a seguir en un estado activo, “la
gamificacion produce y crea experiencias, crea sentimientos de dominio y autonomia en las personas dando lugar a un
considerable cambio del comportamiento en estas (Caro, 2021), esto le da una significacién a lo que se aprende, lo que
favorece la adquisicion del idioma inglés.

Una de las principales actividades dentro de la evaluacidn formativa es brindar una retroalimentacién pertinente y constante
a los estudiantes sobre su desempefio. El autor coincide que esta practica ayuda a reforzar la motivacion en los estudiantes
haciéndolos mads participes dentro de su propio proceso de aprendizaje; la continuidad de esta practica es clave para corregir
o reestructurar las actividades dentro del aula de forma oportuna y asi lograr los objetivos (Patifio, 2021).

La evaluacion formativa es una nueva propuesta por la cual se integra al estudiante, para que pueda tener conciencia de su
proceso. En lugar de hacer notar sus errores sin retroalimentacion, al estudiante se le proporciona un feedback de lo que
necesita mejorar “basandose siempre en sus fortalezas como debilidades” (Toapanta y Yépez, 2021, p. 44). La gamificaciéon

debido a su propia estructura posibilita que el profesor observe el desarrollo de los estudiantes a partir del cambio de nivel
dentro del propio juego, proceso que resulta cémodo para el estudiante que ya ha ido desarrollando destrezas especificas a
lo largo del juego (Sosa, 2022), el estudiante se siente menos presionado, a la vez que va apreciando su aprendizaje.

La importancia de la evaluacion como proceso formativo en los estudiantes desde el punto de vista del aprendizaje deberia
radicar en la aplicacion practica del contenido y la preeminencia que tenga para la evaluacién de su rendimiento en la
adquisicion del idioma extranjero. Los roles que cumplen los docentes y los estudiantes tienen puntos complementarios en
los procesos de ensefianza y aprendizaje; donde por un lado se cumple con la planificacién, organizacion, sistematicidad y
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desarrollar la retroalimentacién adecuada (Asit, 2021). En el proceso de ensefianza-aprendizaje se propicia que el individuo

cambie, pero que adquiera el aprendizaje y que logre la autorregulacion y regulacién comportamental, que le permitan una
interaccion mas efectiva con su realidad social; este aprendizaje conduce a un crecimiento personal. (Quintero et al, 2021).

Como se ha planteado, la educacidn tradicional se sustenta en el enfoque de una educacién centrada en el profesor, la cual
se caracteriza en procedimiento reproductivo que limita la creatividad e innovacion, y durante el proceso de evaluacién se
presta especial relevancia al resultado sin analizar el proceso, la cual avizora solo un angulo de la evaluacién, de otro lado, la
evaluacion formativa propone una evaluacion bajo el paradigma de una educacion centrada en el estudiante, en este proceso
se debe valorar el desarrollo de sus competencias, la puesta en marcha de las capacidades del estudiantes en su proceso de
formacion, adquiriendo habilidades que le permitan resolver problemas de su contexto y retos para el futuro (Chavez et al. ,
2021).

Es fundamental la reflexion del docente sobre su rol formador y como agente de cambio; el cual tiene la posibilidad de
adecuar y adaptar de forma continua todos los procesos de evaluacion segin el contexto, necesidades e intereses del
estudiante desplegando en su actuar. En la evaluacion formativa los estudiantes son participantes activos con sus docentes,
entonces se debe valorar el desempeno individual y colectivo de los estudiantes quienes son coparticipes de su propia
evaluacion, ello implica la retroalimentacién en funcion a las evidencias, asi generar una transformacion de la practica
evaluativa en la mejora de los aprendizajes con autonomia y reflexion (Garcia et al., 2021).

La gamificacion produce y crea experiencias, crea sentimientos de dominio y autonomia en las personas dando lugar a un
considerable cambio del comportamiento en estas (Caro, 2021, p.26), logrando que el alumno tome un rol activo-
participativo en su aprendizaje. Esto implica una verdadera interconexién de los procesos de ensefianza y evaluacion
permitiendo desarrollar la creatividad del docente, al poner en marcha procesos para disefiar evaluaciones contextualizadas,
enfocadas en las necesidades de sus estudiantes, tomando en cuenta aspectos especificos que las evaluaciones estandarizadas
por su caracter homogéneo no pueden abordar, logrando de esta forma, desarrollar procesos significativos para potenciar la
competencia comunicativa en el idioma extranjero (Chamorro, 2020, p. 10).

Los docentes deben saber que el uso de un sistema gamificado en el aula es bueno y aconsejable pero también deben dar
importancia a la busqueda del momento preciso y es que no se puede hacer de cualquier cosa un juego para captar la atencion
del alumnado, sino que sean ellos mismos los que sepan cuando es el momento de atender y cuando el momento de realizar
actividades mas divertidas o de caracter ludico. El docente debe ser el encargado de crear ese espacio para que los estudiantes
se integren (Borrego, 2020), integrarlo a la evaluacion formativa le permite incrementar el aprendizaje.

El empleo de la gamificacion no es simplemente jugar por jugar, implica la ejecucion de estrategias didactico- educativas, de
caracter armdnico con el contenido a estudiar, que sea atrayente para los estudiantes. También se debe tener en cuenta el
empleo de recursos apropiados. La gamificacion como estrategia educativa y formativa de habitos y habilidades, posibilita
la tan necesaria contextualizacion del contenido, convirtiendo el proceso de aprendizaje en una vivencia real, ya que se
aprende la lengua extranjera fuera del contexto, donde las oportunidades se circunscriben al turno de clases.

La motivacién y la gamificacion van de la mano y que, por tanto, al introducir la gamificacion en el aula, no solo
estimularemos la motivacion y predisposicion del alumnado hacia los contenidos a adquirir, sino que también estaremos
propiciando un aprendizaje mas efectivo, significativo ye mayor calidad (Alconada, 2021). Se puede entender el papel tan

importante que juega el docente como facilitador, pues es quien tiene la posibilidad de propiciar los espacios de ensefianza
para que sus estudiantes construyan el conocimiento en interaccion con otros estudiantes. Este aprendizaje en cooperacion

involucra el intercambio de ideas y gustos propios de la edad (Orihuela, 2019), no solo se debe tener en cuenta este rol tan

necesario, en la imparticién del contenido, sino también, en la evaluacién formativa, para que el conjunto gamificacion-
evaluacion formativa, le muestre el estado real del aprendizaje.

CONCLUSIONES

En este trabajo se ha mostrado que la evaluacion formativa es un tema de actualidad por los beneficios que tiene en el proceso
de ensefianza-aprendizaje del idioma inglés, y como forma evaluativa. Posibilita la demostracion del aprendizaje a lo largo
del proceso de ensefianza, informa al profesor y al estudiante, sobre los resultados graduales y posibilita un mejor
aprendizaje.

El proceso de ensenanza -aprendizaje del inglés en la actualidad demanda de nuevas formas de evaluacién, como el empleo
de la evaluacion formativa, ya que esta va dirigida el desarrollo, perfeccionamiento y evolucién del aprendizaje, como
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proceso, no como fin, es muy aconsejable entonces que se emplee la gamificacion, para lograr y el aprendizaje acorde a los
objetivos del programa de estudio.
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