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RESUMEN:

Los software educativos son importantes ya que resultan un eficiente medio de
ensefianza, al mismo tiempo que contribuyen al aprendizaje de los alumnos. El
software educativo, que responde al estudio diagnostico realizado, tiene como
caracteristica fundamental el uso de recursos multimedia en temas relacionados con
los desastres naturales y fenomenos naturales que afectan a Cuba y al resto del
mundo, caracteristicas de estos, medidas de proteccion para enfrentarlos,
documentos, imagenes y videos que pueden resultar de gran utilidad al profesor
para el trabajo con los alumnos, lo que constituye el resultado fundamental de la

investigacion que consiste en el software educativo.
ABSTRACT:

Software educative is important since they are efficient means from education, at the
same time which they contribute to the students learning. Educative software, that
responds to the study made diagnosis, has as characteristic fundamental the use of
resources multimedia in subjects related to the natural disasters and natural
phenomena that affect to Cuba and the rest of the world, characteristics of these,
measured of protection to face them, documents, images and videos which they can
be very useful to the professor for the work with the students, which constitutes the
fundamental result of the investigation that consists of educative software.
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INTRODUCCION

Las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) conforman un
sistema integrado por la informatica, la tecnologia audiovisual y las
telecomunicaciones: desde el punto de vista educativo permiten adentrarse en los
sistemas modernos de busqueda y procesamiento de informacién, al mismo tiempo
que resulta un eficiente medio de ensefianza aprendizaje para el profesor en la

preparacion e imparticion de las clases.

Son multiples los trabajos que desde la investigacion cientifica se dedican a la
elaboracion y ejecucion de productos didacticos informéaticos o la aplicacién de otros.
La elevacion de la efectividad en la utilizacion de productos multimedia, son temas
recurrentes que desde diversos contextos constituyen objetos de la investigacion

didactica en estos tiempos (Suarez, 2012; Mababu, 2012).

El relieve cubano estd condicionado por su ubicacion en el arco formado por las
Indias Occidentales, en la zona de interaccion de las placas de América del Norte y
el Caribe, por su situacion en el borde norte de la region de las selvas tropicales con
gran humedad, y por la influencia de las oscilaciones paleo-climéaticas de la Era
Cuaternaria. Esto determina la heterogeneidad, la complejidad, el caracter y la
evolucion de sus elementos morfo-estructurales y geofisicos. El territorio nacional
estda sometido a la influencia de los fendmenos naturales, comunes a la zona
geografica en la que se sitla, que determina su magnitud y la frecuencia de su
incidencia, que dependen fundamentalmente de su intensidad y efectos colaterales

en las caracteristicas fisicas, socioecondmicas e historicas de este territorio.

En Cuba hay un tema dentro de la formacion que reciben los estudiantes desde
edades tempranas, que reviste vital importancia, y precisamente es la preparacion
para poder enfrentar los fendmenos naturales que mas afectan al pais debido a su
posicion geografica. A través de los afios, Cuba ha sido asediada por diversos
fendmenos naturales que han traido la pérdida de numerosas infraestructuras, vidas
humanas y grandes dafios en los sectores econdmicos, por eso es muy importante

conocer, prepararse y estar informado acerca de estos temas.
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La Defensa Civil cubana constituye un sistema organizado en todo el territorio
nacional, integrado por érganos y organismos del Estado, entidades, organizaciones
sociales y la poblacion. Posee la mision de proteger de desastres naturales o no, y
de las consecuencias del cambio climatico y la guerra a las personas y sus bienes,
la infraestructura social, la economia y los recursos naturales. Para ello dispone de
un conjunto de medidas y actividades militares, econdémicas, juridicas y de orden

interior, con el empleo de los recursos disponibles en el pais.

Los profesores de la secundaria basica “Félix Varela” resaltan la necesidad de lograr
una preparacion adecuada por parte de los estudiantes en temas referentes a
desastres naturales que responda a las necesidades anteriores por la importancia

gue tiene el conocimiento de estos temas.

Durante la préctica laboral el autor de esta investigacion, desde el banco de
problemas de la secundaria basica “Félix Varela” pudo constatar que existen las
siguientes regularidades en cuanto a la preparacion de los estudiantes de séptimo

grado del grupo cuatro:

1. Poco conocimiento acerca de las medidas que se deben adoptar para prevenir

dafios humanos y materiales ante la ocurrencia de desastres naturales.

2. Carencia de bibliografia que permita preparar a los estudiantes para que sean
capaces de prevenir dafios humanos y materiales ante la ocurrencia de desastres

naturales.

1.- Las Tecnologias de la Informaciéon y las Comunicaciones (TIC) en la

educacion

Las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) estan presentes de
forma directa o indirecta en la mayoria de las actividades del ser humano. El impacto
social de estas tecnologias toca muy de cerca las escuelas y universidades,

modificando las formas tradicionales de ensefiar y aprender.

Existen muchas definiciones acerca de las TIC pero para esta investigacion se
asume la definicion dada por Mario del Toro y Cesar Labafiino en su libro
“Multimedia en la Educacion”, donde las define como “(...) un conjunto de aparatos,
redes y servicios que se integran o se integraran a la larga, en un sistema de

informacion interconectado y complementario” (Labafiino & Del Toro, 2002, p. 35).
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Es de gran importancia el desarrollo de las TIC para elevar el proceso de ensefianza
aprendizaje ya que las TIC incluyen la electronica como tecnologia base que soporta
el desarrollo de las telecomunicaciones, la informética y el audiovisual. Las TIC, al
agrupar los elementos y las técnicas usadas en el tratamiento y la transmision de las
informaciones, pueden contribuir a la motivaciéon y el interés de aprender por parte

de los estudiantes.

El uso de los medios informaticos, constituyen una poderosa herramienta de trabajo
para garantizar un aprendizaje efectivo, principalmente en las escuelas. La
computadora en dependencia del uso que se le dé, puede contribuir a disminuir las
dificultades que hoy en dia presentan las escuelas, ya que le puede facilitar al
profesor una serie de herramientas digitales de trabajo para poder llevar a cabo un
proceso de ensefianza aprendizaje de mayor calidad.

A partir del afo 2000 hasta la actualidad se han puesto en practica las
transformaciones en el nivel de Secundaria Basica. Durante este periodo el
Departamento Nacional de Software Educativo introduce los software educativos en
las ensefianzas Primaria, Media y Media Superior estos son las colecciones
“Multisaber”, "EI Navegante" y “Futuro”; todos estos cuentan con diversos
contenidos tratados en las diferentes asignaturas que se imparten en cada nivel
de enseflanza, garantizando un mejor desarrollo del proceso de ensefianza

aprendizaje.

Para dar cumplimiento a lo anteriormente planteado, es necesario utilizar las
tecnologias con que cuentan las escuelas, es cierto que muchas de estas
tecnologias deben ser actualizadas, pero en muchos casos se tienen alrededor y no

se le da un buen uso en funcion de la labor docente educativa.

Una de las tecnologias con que cuenta hoy las escuelas son los software educativos,
gque poseen gran importancia para el desarrollo del proceso de ensefianza
aprendizaje, pues mediante la interaccion del usuario con la computadora le
posibilita vivir experiencias virtuales realizando préacticas de laboratorios, visitas a
diversos lugares, observar diversos procesos que ocurren en el mundo que los
rodea, en fin, conocer una serie de actividades que por diversas razones los libros y

los profesores no les pueden mostrar.
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Sobre el concepto de software educativo, distintos autores han dado diversas
definiciones, para esta investigacion el autor asume la siguiente: “es una aplicacion
informatica que, sobre una bien definida estrategia pedagogica apoya directamente
el proceso de ensefianza, constituyendo un efectivo instrumento para el desarrollo
del hombre” (Rodriguez, 2000, p.13). A partir de esta definicion se identifica que el
software educativo es una aplicacion informatica, considerada como un medio de
ensefianza, ya que forma parte del sistema de componentes materiales que apoyan
y elevan la calidad del proceso de ensefianza aprendizaje, por lo que se convierte en

una poderosa y efectiva herramienta digital.

Uno de los temas a tratar en un software educativo son los desastres naturales, por
la importancia que revierte en la preparacion de los estudiantes, atendiendo a la

situacién geogréfica que presenta Cuba.

Los desastres naturales no pueden considerarse como factores aislados o lejanos a
la politica econdmica de cualquier pais. Los efectos directos que originan sobre los
sectores estatales y particulares conllevan a una disminucion en los ingresos por los
dafios que estos ocasionan a la produccién, también los efectos secundarios que
pueden ir apareciendo poco tiempo después de la catastrofe pueden resultar
dafinos para el sector econdmico. Entre estos efectos, figura la disminucion de las

reservas monetarias y aumento de los gastos publicos.

Es necesario hacer énfasis en los temas relacionados con los desastres naturales,
demostrarle a los estudiantes cuan importante es tener conocimiento y preparacion
para enfrentar los diversos fenbmenos naturales que afectan a Cuba y al resto del
mundo, es por esas razones que la accion preventiva y la preparacion para enfrentar
las catastrofes presuponen un mejor conocimiento relacionado con este tema, por
eso, es sumamente importante impartirlos en las asignaturas que ayuden al

aprendizaje de estos temas, principalmente en la asignatura Geografia.

2.- El software educativo “jA prepararnos para enfrentar los desastres

naturales!”

Este software educativo fue elaborado con la herramienta Mediator 9, que brinda
facilidades en la elaboracion del software educativo, el cual se hace uso de recursos
multimedia que favorecen la calidad del aprendizaje en un entorno de trabajo
interactivo para el estudio y la ejercitacion de los contenidos de los programa de la
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Defensa Civil que se imparten en los diferentes niveles educacionales en una forma

amena y facil de aprender.

Con el Mediator se puede disefar la presentacion de una pagina en un momento y
luego crear vinculos entre las paginas. Con esta herramienta se pueden crear
proyectos sumamente interesantes a través de animaciones, eventos, se pueden
crear galerias de imagenes y videos haciendo que el proyecto sea mas atractivo y

atrayente para los usuarios.

El Mediator permite exportar los proyectos para crear versiones en CD-ROM, sitios
web HTML, archivos Flash y asi sucesivamente, posibilitando distribuir la version de
exportacion de sus proyectos a los usuarios finales que no tienen Mediator instalado
en su computadora. Esta herramienta tiene como ventaja que los usuarios finales
sean capaces de ejecutar los proyectos de exportacion, pero no permite la

modificacion de los proyectos por parte de los usuarios finales.
Carta Tecnoldgica

DATOS GENERALES DEL PRODUCTO (Software educativo “jA prepararnos

para enfrentar los desastres naturales!”)
Nombre: jA prepararnos para enfrentar los desastres naturales!

Fundamentacidén: La revolucién cubana con el fin de elevar cada vez mas la calidad
de la ensefianza y el aprendizaje de los estudiantes, la puesta en practica de los
nuevos Programas de la Revolucién y la aspiracion de elevar la cultura general
integral del pueblo de Cuba ha introducido en las escuelas diversos equipos de
altima tecnologia que ademas contribuyen a elevar el grado de motivacion hacia el
estudio por parte de los estudiantes. Con el desarrollo de la sociedad, la cienciay la
tecnologia han evolucionado a la par, marcando una nueva era en la historia. La
sociedad cubana también se ha incluido en esta era, con la ensefianza de la
informatica en las escuelas desde la educacion primaria hasta la educacion superior,
la creacion de tecnoldgicos que imparten esta ciencia y la creacion de los Joven
Club de computacion con el fin de elevar el conocimiento en general del pueblo

cubano.

Las constantes amenazas meteoroldgicas, en particular los ciclones tropicales que
afectan al territorio nacional debido a su ubicacién geografica tienen grandes

consecuencias, es por eso que es necesario tener el mayor conocimiento posible

Recibido: 26 de noviembre de 2014
Aprobado: 10 de diciembre de 2014



Revista Varela, ISSN 1810-3413, V (3), No (39) sept - dic, art (07), 2014

sobre sus causas, efectos y medidas a tomar para enfrentarlos antes, durante y
después del paso de estos enemigos naturales. Sin duda la accion preventiva y la
preparacion para enfrentar las catéastrofes presuponen un mejor conocimiento de
estos temas, por eso, este software educativo puede resultar de gran utilidad para
estudiantes y profesores, fundamentalmente para el aprendizaje de los estudiantes
para adquirir y fortalecer conocimientos en temas relacionados con los principales
fendmenos naturales que afectan al planeta y principalmente a Cuba, de esta forma
veran el uso de las computadoras como uno de los medios de ensefianza mas
importantes dentro y fuera de la escuela. Este programa se apoya en el uso de

recursos multimedia para favorecer la calidad del aprendizaje.

Sinopsis: es un entorno interactivo de trabajo para el estudio y el aprendizaje de los
diversos fenbmenos naturales que afectan a Cuba y al resto del mundo, ayudando a
la preparacion para enfrentarlos disminuyendo las pérdidas humanas y materiales.
La interaccion con el software educativo se realizara en forma individual o en grupos,
también se puede utilizar para realizar conferencias con varios grupos por el alto
contenido que presenta, se apoya en la lectura e interpretacion de numerosos
contenidos en documentos y materiales, los cuales se presentan de forma escrita y
en videos. Este software educativo debe ofrecerle al usuario una amplia informacion
audiovisual sobre las medidas que se deben tener en cuenta para enfrentar los
desastres naturales. Debe contener un amplio nUmero de contenidos (desastres
naturales, principales fenOmenos naturales que representan mayor riesgo para
Cuba, organismos encargados de la proteccion e informacién a la poblacion),
glosario (palabras con cierto grado de dificultad para los usuarios), imagenes
(durante y después del paso de un fendmeno natural, lugares afectados, érganos de
direccidon en accion), videos (fenbmenos naturales, érganos de direccion en accion,
boletines especiales, noticias) y documentos (documentos rectores del Estado

Mayor Nacional de la Defensa Civil).
Objetivos.

e Contribuir al conocimiento general sobre las principales amenazas de origen

natural que afectan al mundo y principalmente a Cuba.
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e Crear un medio de ensefianza que permita preparar a los estudiantes para que
sean capaces de prevenir dafios humanos y materiales ante la ocurrencia de

desastres naturales.

Estrategia metodoldgica: crear un programa que permita prepararse para prevenir

los diversos desastres naturales que puedan ocurrir.
El programa integra varias fases:

1. Familiarizacion con los contenidos relacionados con los fenomenos naturales y

desastres naturales.

2. ldentificacién de los diferentes elementos que ocasionan y causan los diferentes

fenébmenos naturales.

3. Ejecucion de las acciones para prevenir los desastres naturales antes y después
del paso de algun fenémeno natural, para poder aplicar lo aprendido en relacion

con el tipo de catastrofe que pueda ocurrir.

Los tipos de desastres naturales mostrados en el programa deben contribuir a la
formacion de una persona consciente del peligro que representan estos eventos, los
dafios que ocasionan durante y después de su paso, recordar que su contenido

debe ser apropiado para el publico al que va dirigido.

De manera implicita el programa establecera relaciones con el contenido del
proceso de ensefianza aprendizaje de los diferentes grados y asignaturas
pertinentes que imparten estos temas, no es necesaria una dosificacién para estos
contenidos, sino que los estudiantes consulten el programa en dependencia de sus

propias necesidades y demandas.

Los principales elementos y acciones a tener en cuenta a la hora de enfrentar

directamente a los diferentes desastres naturales son los siguientes:
e Seguir las orientaciones de la Defensa Civil.
e Poner en practica las medidas de proteccion e higiene ante catastrofes.

e Conocer los diferentes fenbmenos naturales que afectan a Cuba y al resto del

mundo.

e Mantenerse informados sobre los partes meteorolédgicos y boletines informativos.
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Pablico al que va dirigido: estudiantes de séptimo grado, pero puede ser utilizado

en los diferentes niveles de enseflanzas.
Prerrequisitos: dominio con el manejo del raton y el teclado.

Bibliografia utilizada: internet, Libro de texto de Defensa Civil de octavo grado,
documentos y revistas digitales de la Defensa Civil y Sitios Web nacionales e

internacionales.

DATOS GENERALES DEL AUTOR:

Nombres y Apellidos: Jorge Alberto Mufioz Garcia
Especialidad: Informatica — Educacion Laboral
E-mail: jorgealbertomg@ucpejv.rimed.cu

3.- Descripcién general del producto

e Al entrar en la pantalla principal aparecerd una serie de imagenes relacionadas
con una serie de desastres naturales que ocurren en el planeta y una frase
relacionada con el tema a tratar en el software educativo, se accedera a los
diferentes contenidos del programa y se podra abandonar el mismo cuando el

usuario lo desee.

e La pantalla principal del programa permitirh acceder a los diversos contenidos
mediante una barra vertical que aparecera a la izquierda de la pantalla, se podra
controlar el volumen desde un botén que aparece en la parte inferior derecha de
la pantalla y si desea salir del programa lo podra hacer desde un botén que
aparece en la parte superior derecha de la pantalla, al salir pasara de manera

obligatoria por los créditos.

e Durante la navegacion por las diversas paginas de los contenidos existird un
vinculo en las palabras con un posible grado de dificultad para el usuario y se

mostrara un cuadro de texto haciendo la funcion de glosario.

Mdédulo Contenidos (I): apareceran los contenidos relacionados con: Desastres

naturales.
¢ Principales fendmenos naturales que representan mayor riesgo para Cuba.

¢ Organismos encargados de la proteccion e informacion a la poblacién.
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e Preparacion de Cuba ante situaciones de desastres.
e Mediateca.

Mddulo Mediateca (ll): en este modulo el usuario podra visualizar videos, imagenes

y documentos.

Mdédulo Organismos encargados de la proteccion e informacion a la poblacién
(1l1): en este modulo el usuario podra tener conocimiento sobre los objetivos, leyes,
actividades y organizacion de las instituciones encargadas de informar y proteger a

la poblacion en tiempo de paz y catéstrofes.

Regularidades del funcionamiento: al colocarse el cursor del ratbn sobre los
elementos interactivos del programa automaticamente cambiara el color del texto en
modo de indicacion poniendo en evidencia su funcionalidad y efecto luminoso que

resaltara el caracter interactivo del elemento seleccionado.

El desarrollo del software educativo jA prepararnos para enfrentar los desastres
naturales! cumple con las exigencias basicas a cumplir en el programa de Ciencias
Naturales de séptimo grado, sobresaliendo la funciéon rectora de la asignatura
Ciencias Naturales; el trabajo con los contenidos de este software educativo le
permitira a los estudiantes tener una mejor preparacion en los temas relacionados
con los desastres naturales y les sera de gran utilidad para la realizacion de trabajos

investigativos, tareas extractases y guias de estudio.

4.- Valoracion de la factibilidad del software educativo jA prepararnos para

enfrentar los desastres naturales!

Una vez elaborado el software educativo jA prepararnos para enfrentar los desastres
naturales! se procedié a la valoracién de las potencialidades de este con vista a su
contribucion a la preparacion de los estudiantes de séptimo grado de la secundaria
basica “Félix Varela” para que sean capaces de prevenir dafios humanos y
materiales ante la ocurrencia de desastres naturales mediante la aplicacion de una

consulta a especialistas.

Para seleccionar a los especialistas se tuvo en cuenta que cumplieran con los

requisitos siguientes:

e Que fueran profesores de Preparacién para la Defensa, de Geografia y de
Informatica.
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¢ Que tuvieran experiencia en la utilizacion de software educativo.
e Que tuvieran conocimientos acerca de la elaboracion de software educativo.

Para esta investigacion se consultaron un total de 10 especialistas y se consideraron
para ello la procedencia, el grado cientifico y la categoria docente de cada

especialista.

Se pudo destacar de acuerdo a los resultados obtenidos de la valoracién de los

especialistas que:

e En la valoracion de los especialistas se corresponde el software educativo

elaborado con el problema cientifico.

e La estructura del software educativo, las orientaciones metodoldgicas brindadas
para el desarrollo del software educativo y la via de implementaciéon fueron

catalogados de forma bastante adecuada.

e Los especialistas en ningun caso otorgaron la categoria de no adecuada a

ninguno de los aspectos a evaluar.

Durante el curso 2012-2013 se comenz6 a aplicar en la secundaria basica “Félix
Varela” el software educativo “jA prepararnos para enfrentar los desastres
naturales!”. Fueron seleccionados para ello dos profesores, uno que imparte la

asignatura de Ciencias Naturales y el otro profesor es el guia base de la escuela.

Para trabajar con el software educativo, el profesor de la asignatura de Ciencias
Naturales lo utilizé para impartir las clases de la Unidad 2: La atmdsfera, en el grupo
cuatro de séptimo grado. El guia base del centro lo utilizé en el turno de Pionero
donde desarroll6 un circulo de interés llamado “Preparados y alertas”, con el mismo
grupo de estudiantes. Ambos profesores poseen el grado cientifico de licenciados y

acumulan una experiencia de mas de cinco afnos.

Una vez aplicado el software educativo, para constatar el nivel de conocimiento
adquirido por los estudiantes del grupo cuatro de séptimo grado de la secundaria
basica “Félix Varela” en relacion a las medidas que deben adoptar para prevenir
dafios humanos y materiales ante la ocurrencia de desastres naturales, se aplico
una prueba pedagdgica final para valorar la efectividad del software educativo

elaborado, la que permiti6 evaluar el nivel de conocimiento adquirido por los
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estudiantes después de interactuar con el software educativo “jA prepararnos para

enfrentar los desastres naturales!”
CONCLUSIONES

La utilizacion de las TIC dentro del proceso de ensefianza aprendizaje contribuye a
elevar el proceso docente educativo mediante el uso de la computadora ya que es
una de las principales herramientas de trabajo de la humanidad. Mediante la
utilizacibn de estas tecnologias se han desarrollado una serie de software
educativos que son una aplicacion informatica que, sobre una bien definida
estrategia pedagogica apoya directamente el proceso de ensefianza, constituyendo
un efectivo instrumento para el desarrollo del hombre con el objetivo de elevar cada
vez mas la calidad del aprendizaje dentro y fuera de la escuela, pues son un
excelente medio de ensefianza donde los usuarios pueden apoyarse para adquirir

los conocimientos.

El software educativo elaborado constituye un recurso para potenciar el nivel de
conocimientos de los estudiantes en relacion a las medidas que deben adoptar para
prevenir dafios humanos y materiales ante la ocurrencia de desastres naturales pues
cuenta con un alto contenido de informacion, videos, imagenes y documentos. Los
materiales incluidos en este software educativo garantizardn un mejor desarrollo del
proceso de ensefianza aprendizaje de una manera interactiva, amena y dinamica
pues con todos los contenidos incluidos en el software educativo le dara solucion a
la carencia de bibliografia y medios de ensefianza en la secundaria basica “Félix

Varela”, sirviendo como herramienta de trabajo para profesores y estudiantes.
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